SMAK

CERTIFIERING AB 1. Organisationsinformation

- denna blankett ska vara ifylld och skickas med vid varje ansékningstillfalle

SMAK:s noteringar:

Bifoga blanketten pa
www.smak.se alternativt
skicka med e-post till

Ansokan inkom: Kundnummer: Registrering/signatur certifiering@smak.se eller
brev till:
. . . SMAK Certifiering AB
* = Obligatoriska uppgifter Hedvig Méllers gata 12
1. Ansokan avser*: (endast 1 val ska géras) 223 55 LUND
O Ny kund
O Befintlig kund, ny certifieringsmodul => Kundnr. hos SMAK*:

O Byte av certifieringsorgan (CO)**

med ansokningsblanketten.

**Vid byte av certifieringsorgan ska dven "Blankett_for_byte_av_CO” fyllas i och skickas in tillsammans

=> Nuvarande CO*:

O Ny bolagsform
O Generationsskifte**

O Nytt organisationsnummer (org.nr) => Gammalt org.nr/kundnr*:

Ange anledningen till nytt organisationsnummer?* (endast 1 val ska géras):

O Overtag av annans verksamhet**

**kunden med det tidigare organisationsnumret ska skicka en skriftlig uppsagning till SMAK

2. Foretagsuppgifter®: (mdste alltid fyllas i)

org.nr/Pers.nr (AAMMDD-XXXX)*:

OBS! Fér lantbruk mdste org.nr vara samma som pd SAM-ansékan for be
viljande av EU-stéd

Foretagsnamn (alternativt Efternamn, Férnamn)*: E-post*:

3. Uppgifter ej redan redovisade t

ill SMAK: (behéver inte fyllas i om SMAK redan fétt uppgifterna)

Huvudadress:

Postnr + Postort:

Bes6ksadress (om annan an Huvudadress): Postnr + Postort:

Faktureringsadress (om annan dn Huvudadress) alternativt e-post for fakturering:

Mobilnr/Tel.nr foretag: Kommun: Lan:

Kontaktperson (om annat dn Féretagsnamn): | Mobilnr/Tel.nr kontakt:| E-post:

Beskrivning av karnverksamhet:

Kom ihag att signera ansékan pa sidan 2!

Géller fran: Dok id. - utgava
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SMAK

CERTIFIERING AB 1. Organisationsinformation

Harmed intygas att jag foljer avtalet och de ataganden som giller f6r SMAK:s Avtal — Allménna villkor och
atar mig ocksa att halla mig informerad om eventuella dndringar i villkor, regler, standarder eller bestammel-
ser som kan paverka certifieringen. Avtal — Allméanna villkor finns publicerad pa SMAK Certifiering AB:s hemsida
under fliken ”Certifieringar” och rubriken ”Ansdkningsblanketter och Avtal - Allmanna villkor”.

OBS!

Avtalet géller tills vidare men kan sdgas upp skriftligen av kund med tva (2) manaders uppsagningstid.
Utfirdat giltigt certifikat upphér att gilla samtidigt med avtalet, d.v.s. da uppsagningstiden 16pt ut. Vid kon-
traktsbrott, dvs. da nagon av avtalspunkterna inte féljs, giller andra uppséagningstider.

Kundens underskrift: Underskrift av representant for SMAK Certifiering AB:

Datum: Datum:

Verksamhetsledarens signatur: )
Signatur:

Namnfortydligande: Namnfortydligande:

Kom ihag att signera ansékan. Skicka med en anséknings-
blankett for varje standard!

Géller fran: Dok id. - utgava
2024-02-13 R10.1-3 Sidan 2 av 2



SMAK

CERTIFIERING op  2b- AnsOkan om KRAV-certifiering Restaurang/Storhushall

1. Typ av anlaggning: (endast 1 av féljande 2 val ska markeras)

O Restaurang och café

O Storhushall (skola och omsorg)

2. Typ av certifiering: (endast 1 av féljande 4 val ska markeras)

O Grundniva: Hallbara livsmedel, minst 20% av totala livsmedelsinképen inkl. 10% KRAV markt

O Brons: Hallbara livsmedel, minst 30% av totala livsmedelsinképen inkl. 20% KRAV markt
O Silver: Hallbara livsmedel, minst 60% av totala livsmedelsinképen inkl. 40% KRAV markt
O Guld: Hallbara livsmedel, minst 90% av totala livsmedelsinképen inkl. 60% KRAV markt

3. Finns fler restauranger/lokaler?

[] Ja. Redovisa adress, telefonnummer och kontaktperson under punkt 5 eller i separat bilaga.

4. Kedjecertifiering

] Ja (till exempel restaurangkedja, kommun etc.)

Redovisa enheter med adress, telefonnummer och kontaktperson under punkt 5 eller i separat bi-
laga.

5. Ovriga upplysningar:

Kom ihdg att dven skicka in blankett 1. Organisationsinformation”!

Géller fran: Dok id. - utgava
2024-02-13 R10.3-2 Sidan 1 av 1



SMAK

CERTIFIERING AB Avtal — Allmanna villkor

1. ALLMANNA VILLKOR

Certifieringen bygger pa en oberoende granskning av kundens verksamhet fér bedomning av regeluppfylinad sa kallad revision.

For alla certifieringsuppdrag som SMAK Certifiering AB tillhandahaller, géller i forsta hand de villkor som faststélls i avtalet mellan SMAK
Certifiering AB (SMAK) och kunden, inbegripet gillande Allmanna villkor. Darutover galler 6vriga tillampliga ackrediteringsvillkor och vill-
kor fran standard/regeldgare. | 6vrigt galler tillamplig lagstiftning.

Certifieringsuppdraget ska utforas i enlighet med villkoren i avtalet. Om avtalet saknar bestammelser om hur certifieringsuppdraget ska
genomforas ska SMAK Certifiering AB vidta de atgarder som SMAK Certifiering AB anser riktiga och skéliga for certifieringsuppdragets
utférande. SMAK Certifiering AB har ratt att dndra dessa Allmanna villkor. Andringarna trader i kraft efter publicering p3
www.smak.se/Mina Sidor.

Dessa Allmanna villkor ska vara underkastade svensk lag.

2. VILLKOR FOR ANSLUTNING

SMAK ska vid ans6kan om certifiering genomféra en prévning av ansékan innan avtalet godkdnns av SMAK. SMAK kan neka anslutning
vid hot liksom oriktiga uppgifter i ansdkan eller om kunden ar foremal for brottsutredning, misstanks for brott, allvarliga brister fran till-
synsmyndigheter, certifieringsorgan etc.

3. KUNDENS ATAGANDEN UNDER TIDEN FOR ANSLUTNING

Generella gtaganden (gdller samtliga standarder)
e dr medveten om att certifieringen inte pa nagot satt far anvandas missvisande eller sa att certifieringsorganets rykte skadas.

e har tagit del av och forbinder sig att f6lja allmanna villkor och regler for den/de standarder ansékan avser
o  EU-ekologisk: Gallande grundférordning med tillampningsférordningar, www.livsmedelsverket.se.
o  KRAV: Géillande version av KRAV:s regler, www.krav.se

o IP: Géllande version av regler for Allmanna villkor och den produktionsinriktning verksamheten ar certifierad for,
www.sigill.se.

o RIP: aktuell version av RIP-reglerna och RIP:s Allmanna villkor, www.smak.se/Mina Sidor
o GlobalG.A.P. aktuell version av allmanna villkor (General Regulations), www.globalgap.org.

o dr medveten om sin skyldighet att halla sig uppdaterad om och f6lja férandringar och nyheter i de villkor, beslut, riktlinjer och
regler som galler for den aktuella certifieringen.

® ansvarar for att eventuella underleverantérer som utfor uppgifter som omfattas av reglerna for certifieringen far information
om kraven i det aktuella regelverket, att de férbinder sig att folja reglerna och att de &r medvetna om att tjanster/lokaler kan
komma att kontrolleras om revisorn finner behov av detta.

e  Jtar sig att vid var tid lamna korrekta och uppdaterade uppgifter om den certifierade verksamheten till SMAK Certifiering AB.

e forbinder sig att utan dréjsmal meddela SMAK Certifiering AB vid misstanke om att certifierade produkter inte uppfyller kraven
ireglerna.

e  irskyldig att informera SMAK om beslut och sanktioner fran myndigheter som paverkar den certifierade verksamheten.

® accepterar att folja eventuella beslut exempelvis borttagande av markning, tillfalligt saluféringsforbud, tillbakadragande av
certifikat samt avstdangning.

e  §tar sig att meddela forandringar i produktionen som paverkar omfattningen av/férutsattningarna for certifieringen.

e underlattar revision genom att férbereda nédvandig dokumentation samt om aktuellt genomféra internrevision/egenkontroll
av standardens senaste version.

® accepterar aterkommande revisioner, dven oannonserade, enligt aktuell standard och ger SMAK Certifiering AB:s revisor och i
forekommande fall observator fran certifieringsorgan, standarddgare och myndigheter, tilltrade till hela verksamheten inklu-
sive relevant bokféring och vid behov dven konfidentiell information om standarden kraver sa.

e dr medveten om skyldigheten att underldtta genomférandet av revisioner.

®  accepterar revision under den tidsperiod pa aret som SMAK Certifiering AB anser nddvandig fér kontrollen och i enlighet med
krav i aktuell standard.

® accepterar att arligen betala kostnad for certifiering, kompletterande tjanster och tillaggsavgifter enligt SMAK Certifiering AB:s
géllande prislista pa www.smak.se/Mina Sidor alternativt separat avtal/offert.

®  accepterar att tidpunkten for fakturering av arlig grundavgift ar i borjan av respektive kalenderar samt att tidpunkten for att
erldgga Ovriga avgifter ar i direkt anslutning till utford tjanst t.ex. revision. Betalningsvillkoret dr 20 dagar netto.

®  accepterar att betala kostnader for certifiering och licensavgifter dven i det fall dar certifiering ej kan uppnas pa grund av att
kunden ej uppfyller kraven for certifiering efter paborjad revision och bedémning.

Faststallt av: Utfardat av: Géller fran: Dok id. - utgava
Mikaela Hoff Christian Grandi 2025-08-25 R10.8-4 Sidan 1 av 4



SMAK

CERTIFIERING AB Avtal — Allmanna villkor

accepterar att SMAK Certifiering AB anlitar Fortnox Finans AB for fakturahantering.

skulle sen betalning medféra att SMAK Certifiering AB asamkas kostnader for paminnelser, inkasso eller andra rattsliga atgar-
der, kommer kostnaderna att hanteras och faktureras till kunden av Fortnox Finans.

att vid fortsatt utebliven betalning trots paminnelser kommer fakturan att Idmnas 6ver till kronofogdemyndigheten for indriv-
ning av skulden till SMAK Certifiering AB.

vid utebliven betalning har SMAK Certifiering AB ratt att aterkalla alla utfardade certifikat.

finns anledning att anta, fore eller under utférandet av certifieringsuppdraget, att kunden inte kommer att kunna eller inte vill
uppfylla sin betalningsskyldighet, dger SMAK Certifiering AB ratt att begdra sakerhet for sin betalning. Om sadan vagras, ager
SMAK Certifiering AB ratt att avbryta certifieringsuppdraget och aterkalla alla utfardade certifikat.

att fakturor skickas ut med e-post om inget annat 6verenskommits.

erlagger licensavgift i forekommande fall till standardagare enligt respektive standard.

godkdnner att vissa uppgifter om certifieringen lamnas ut till myndigheter, andra kontrollorgan och standardagare for kontroll,
stodhantering, statistik, utvardering och information.

accepterar att verksamhetens certifikat delges publikt pa www.smak.se samt att avidentifierade produktionsuppgifter anvands
for statistiska andamal.

accepterar att uppgifter som ar nédvandiga for certifieringen lagras i SMAK Certifierings databas.

accepterar vid ett eventuellt byte av certifieringsorgan att uppgifter om certifieringen éverlamnas till det 6vertagande certi-
fieringsorganet.

ansvarar for att det kommer s6kandes kunder till kinnedom att certifieringen har upphort vid avslut/tillbakadragande av certi-
fikat. Utan ett giltigt certifikat &r det inte tillatet att uppge att féretagets produkter/tjanster ar certifierade.

delger alltid certifikat i sin helhet till annan kund.

accepterar att folja standardens krav pa markning gallande produkter och informationsmaterial.

accepterar att registrera alla klagomal som géller 6verensstimmelse med verksamhetens certifieringskrav, gor dessa dokument
tillgangliga for certifieringsorganet pa begaran och vidtar atgarder for defekta produkter som inte uppfyller certifieringskraven.
utser en ansvarig/kontaktperson gentemot SMAK Certifiering AB samt bemyndigar denna person att underteckna dokument som
ror certifieringen for foretagets rakning.

ar medveten om att hot, vald, krankningar eller trakasserier mot revisor och andra medféljande vid revision inte accepteras. Alla
hot, vald, krankningar eller trakasserier och misstanke om brott kan komma att anmalas till polisen.

Ekologisk produktion/KRAV-certifierad produktion

e forbinder sig att Idmna en verksamhetsbeskrivning till SMAK Certifiering AB och att utan drojsmal meddela férandringar som
kan andra forutsattningarna for certifieringen.

® accepterar att produkter/mark kan komma att provtas for analys av otillatna @mnen. Kostnaderna f6r denna provtagning belas-
tar kunden i de fall det visar sig att producenten har avvikelser avseende otillrackliga atgarder for att forhindra kontaminering
eller avsiktligt har anvant otillatna @mnen.

e  Jtarsig att, i handelse av 6vertradelser, skriftligen informera kdpare av produkterna sa att markningen om ekologisk produkt-
ion med sdkerhet tas bort fran produkten och material for marknadsforing.

e  dranmald till ansvarig myndighet (Jordbruksverket/Livsmedelsverket)

e forbinder sig att Idmna in produktionsuppgifter for certifierad verksamhet. Inom vaxtodling, vaxthusodling, djurhallning och
biodling ska detta ske arligen, senast det sista datum som meddelas av SMAK Certifiering AB.

e forbinder sig att uppvisa samtliga handlingar for de senaste 3 aren for registret for djurskyddskontrollen om din verksamhet ska
certifieras for djurhallning eller slakt.

P

e  atar sig att delge SMAK Certifiering AB produktionsuppgifter som Sigill Kvalitetssystem AB efterfragar.

® ansvarar for att det foretag ansokan galler ar registrerat i tillampliga myndighetsregister.

® ska félja gallande lagar och bestammelser som beror den verksamhet som ska certifieras och informera SMAK Certifiering AB
om eventuella foreldagganden eller sanktioner fran myndigheter eller annat certifieringsorgan som riktats mot den certifierade
verksamheten under de senaste fem aren.

® om ansokan galler aterintrade efter uteslutning: ansvarar for att det finns redovisning av hur det sakerstallts att produkter inte
salts med hanvisning till IP under tiden for uteslutningen.

e Kunden forbinder sig att arligen genomfora egenkontroll utifran tillamplig handbok enligt Sigill Kvalitets-system AB eller mot-
svarande webbverktyg. Atgardsplaner som genereras efter egenkontrollen det ar revision inte utfors pa plats skickas till SMAK
Certifiering AB senast 31 mars (om inte annat datum avtalats).

Faststallt av: Utfardat av: Géller fran: Dok id. - utgava

Mikaela Hoff Christian Grandi 2025-08-25 R10.8-4 Sidan2 av 4


http://www.smak.se/

SMAK

CERTIFIERING AB Avtal — Allmanna villkor

RIP

e tillser att kopia pa tillstand/anmalan uppvisas vid revision om verksamheten &r tillstands- eller anmalningspliktig.

e meddelar SMAK Certifiering AB om eventuella sanktioner som riktas mot féretaget avseende kompletterande certifieringar som
utfors av annat certifieringsbolag.

® om ansékan gdller Gterintrdde efter uteslutning: ansvarar for att det finns redovisning for hur det sdkerstallts att produkter inte
salts med héanvisning till RIP under tiden for uteslutningen.

e foljer gdllande lagar och bestimmelser som berdr den verksamhet som ska certifieras och informera SMAK Certifiering AB om
eventuella foreldgganden eller sanktioner fran myndigheter eller annat certifieringsorgan dven avseende verksamhetens even-
tuella 6vriga certifieringar.

® ansvarar for att RIP-reglerna efterlevs i all produktion som bedrivs under samma juridiska enhet, d.v.s. under samma organisat-
ionsnummer.

GlobalG.A.P.

e atarsig att folja de krav som anges i de allmanna bestammelserna (enligt gallande version) - i synnerhet bekraftar sokanden att

denne har mottagit GLOBALG.A.P. licens- och certifieringsavtal (enligt gallande version) och accepterar de villkor som anges dari.

e atar sig att utan drojsmal skriftligen informera certifieringsorganet om alla vasentliga andringar av produkter, processer interna

kontroller och betydande forandringar av organisationen i den man de ar relevanta for certifieringen.

e atar sig att kontrasignera de kontrollrapporter som utfardats av certifieringsorganet.

ska folja gallande lagar och bestammelser som beror den verksamhet som ska certifieras och informera SMAK Certifiering AB om
eventuella foreldgganden eller sanktioner fran myndigheter eller annat certifieringsorgan som riktats mot den certifierade verk-
samheten under de senaste fem aren.

e | hdndelse av aterkallelse av certifierade produkter omgaende informera SMAK Certifiering AB.

o De klagomal som kan skada GlobalG.A.P.s trovardighet ska omgaende informera SMAK Certifiering AB.

e bekraftar att det interna datasystemet utesluter mojligheten till systematisk eller manuell manipulation av processdata.

o Sokanden dar medveten om och accepterar rattigheterna och skyldigheterna fér en GLOBALG.A.P. certifiering i enlighet med de

4,

allmanna reglerna for GLOBALG.A.P. och, i tillampliga fall, av GRASP General Rules eller GLOBALG.A.P. PLUS-tillaggsregler (Mc
Donald's).

SMAK CERTIFIERING AB:S ATAGANDEN

Generella ataganden (giiller samtliga standarder)

bekraftar mottagande av ansdkan om certifiering inom 14 dagar fran mottagande.

har beredskap for att genomfdéra den forsta revisionen efter det att ansékande verksamhet lamnat sin ansdkan (och i relevanta
fall egenrevision).

utfardar certifikat nar certifieringsbeslut fattats efter avslutad och godkadnd granskning av revision.

ger kunden ratt att byta till annat certifieringsorgan efter uppsagning av avtalet enligt ovan.

foljer regelverket for GDPR.
foljer de regler som galler for certifieringsorgan for respektive standard.
utfor i det fall det kravs arbetet under giltig ackreditering.

har skyldighet att upplysa kunden i det fall certifieringsorganet har tilldelats sanktion av myndighet eller standarddgare som
berdor certifieringen.

meddela sanktionsatgarder i fall da foretaget bryter mot standardens regelverk eller andra regler som ar forknippade med cer-
tifieringen.
meddelar mojlighet att framfora klagomal och 6verklagande av certifieringsbeslut.

AVTALSTID, UPPSAGNING OCH ATERKALLANDE AV CERTIFIKAT

e  Kund accepterar att inganget avtal géller tillsvidare och att uppsdgning ska ske skriftligt per post eller e-post. Uppsadgningstiden
ar tva (2) manader. Utfardat giltigt certifikat upphor att galla samtidigt med avtalet.

o | de fall kundens certifikat aterkallas for all verksamhet som certifieringen omfattar kommer dven avtalet att sdgas upp.

o Underlatelse att medverka for avtalets fullféljande eller brist att félja ataganden enligt avtal, lag, férordningar, myndighetsbe-
slut och allménna villkor &r att betrakta som ett avtalsbrott och ar grund for uppsagning av avtal. Vid uppsdgning pa grund av
avtalsbrott fran Kundens sida sags avtalet upp med skalig uppsdgningstid dock minst 2 manader.

Faststallt av: Utfardat av: Géller fran: Dok id. - utgava
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SMAK

CERTIFIERING AB Avtal — Allmanna villkor

SMAK Certifiering AB kan utan uppsagningstid, definitivt eller temporart, aterkalla certifikat och/eller saga upp avtalet om kun-
den begart det eller:

-i det fall felaktigheter i certifikatet upptackts.

-vid forandringar i lagar eller foreskrifter.

-om inkorrekt information foreligger sa att certifikatets inneb6rd, omfattning och férutsattningar kan missuppfattas.
-om kunden brutit mot villkor och regler for certifieringen.

-om kunden forsatts i konkurs, gatt i likvidation, dverlatit verksamheten eller annars kan antas ha kommit pa obestand.
-om kunden underlatit att betala kostnad for revision och certifiering och /eller licensavgift till standardagare.

-om intradesrevision ej genomforts 6 manader efter bekraftat avtal.

Vid upphodrande av avtalet, eller aterkallande av certifikat oavsett skdlet dartill, skall kunden omedelbart upphéra med att i
marknadsforing eller i dvrigt ange att kunden eller dess produktion ar certifierad av SMAK Certifiering AB, och dberopa certifie-
ring som omfattas av avtalet. Kunden &r skyldig att omgaende uppho6ra med all hanvisning till certifikat samt logotyper. SMAK
Certifiering AB har inget ansvar for skada vid upphorande eller dterkallande enligt ovan.

ANSVAR OCH ANSVARSBEGRANSNING

bryter kund eller SMAK Certifiering AB mot detta avtal skall, dar rattelse inte dgt rum, ersattning utga fér skada som férorsakas
andra parten, oavsett om avtalet sagts upp eller inte.

kund eller SMAK Certifiering AB skall inte ansvara for indirekt forlust eller foljdskada i form av utebliven handelsvinst, uteblivna
intdkter, uteblivna kostnadsbesparingar, onyttiga omkostnader, forlust av data eller forluster till foljd av ersattningsansprak
fran tredje man.

SMAK Certifiering AB:s eller standardagares eller licensgivares ratt till avgifter eller ersattning, aven i fall av missbruk av varu-
marke eller annan rattighet, skall inte anses som indirekt forlust eller foljdskada.

SMAK Certifiering AB ansvarar inte for forandringar i lagstiftning, ackrediteringsvillkor samt villkor fran standard/regeldgare
over vilka SMAK Certifiering AB inte rader och som kan paverka SMAK Certifiering AB:s ataganden gentemot kund.

Om SMAK Certifiering AB forhindras att uppfylla sina skyldigheter enligt avtalet pa grund av omstandigheter som ligger utanfor
SMAK Certifiering AB kontroll och vilka SMAK Certifiering AB inte rimligen kunnat férutse vid avtalets ingaende, ska dylika om-
standigheter anses utgéra skal for ansvarsfrihet med avseende pa forsening av leverans och ersattning for alla eventuella kon-
sekvenser av sadan forsening.

Om uppdraget inte kan slutféras inom en period om sex (6) manader fran kundens bestéllning dger vardera parten ratt att sdga
upp avtalet med omedelbar verkan. Om kunden sager upp avtalet har SMAK Certifiering AB ratt till ersattning for utfort arbete
och eventuella kostnader och utlagg

SEKRETESS

SMAK Certifiering AB och kunden férbinder sig att inte for tredje man avsl6ja konfidentiell information som man erhallit fran
varandra om varandras verksamhet och produktionsmetoder, om inte annat 6verenskommits skriftligen. SMAK Certifiering AB
har dock ratt att ge information till myndigheter, standardagare och andra kontrollorgan nar detta kravs enligt lag, férordning
eller annan bestammelse, beslut eller dom. Nar standardagare eller myndighet kraver att information skall vara officiell féljer
SMAK Certifiering AB dessa krav.

SMAK Certifiering AB far, om inte annat skriftligen 6verenskommits, till tredje man lamna ut icke konfidentiella uppgifter om
kund, inklusive dess namn, adress, kontaktperson och verksamhetens art. Detta far dven ske genom publicering pa Internet.

TVIST

Tvister i anledning av detta avtal ska avgoras slutligt enligt Sydsvenska Industri- och Handelskammarens skiljedomsregler, var-
vid reglerna om forenklat skiljeforfarande ska tillampas. Skiljeforfarandets sate ska vara Malmé. Svensk lag ska tillaimpas pa
tvisten. Oberoende av vad som anges ovan far SMAK Certifiering AB vid behdorig svensk domstol vacka talan mot kunden om
talan vid tidpunkten for talans viackande uppenbarligen inte avser hogre belopp an tio (10) prisbasbelopp enligt lagen om all-

man forsakring.

Faststallt av: Utfardat av: Géller fran: Dok id. - utgava
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